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Die dringlichsten Herausforderungen fiir die Deutschen @

Bekampfung des Umweltverschmutzung

Klimawandels, der bekampfen
Erderwdarmung

. . . . " . . . . . . . S . 7\ )
?f%e_ltlin,;lrzsgt(lge8sztggle .Klima und Erndhrung” 2021: Frage: ,Was sind lhrer Meinung nach die groRten Herausforderungen, vor denen die Welt steht?” | Allensbacher Archiv, M N\ Good food, Good life
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Neben Industrie und Politik sehen sich
viele Verbraucher selbst in der Pflicht

Die Industrie

Die Verbraucher
Die Politik
Der Handel

68%

SEHR VIEL

47%

SEHR VIEL

So tickt Deutschland 2021 Quelle: Nestlé Studie ,Klima und Ernghrung” 2021; Aussage: "Zur klimafreundlichen Ernahrung kann/kénnen beitragen.", Zustimmung in %"Sehr viel"

Die Landwirtschaft

e
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Doch einige wissen noch nicht, wie...

GrolRe Unsicherheit bei den Konsumenten...

47% 4% 49%

..sehr gut, gut? ...unentschieden? ..weniger gut, kaum, gar nicht?

%

e
AN
Quelle™: Nestlé Studie ,Klima und Erndhrung” 2021; Aussage: ,Es kennen sich beim Einfluss von Erndhrung auf den Klimawandel aus” / Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 8259 ,E;\if’_é;/\ Good food, Good life
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REPRASENTATIVE BEFRAGUNG ZUM THEMA ,INSEKTENFREUNDLICH"

Stichprobe:

Methode:
Erhebungszeit-
raum:
durchfihrendes
Institut:

Auftraggeber:

n=702 Manner und Frauen im Alter von 18-69 Jahren aus dem gesamten Bundesgebiet, in

reprasentativer Struktur nach Geschlecht, Altersgruppen und Nielsenregionen

sind in ihrem Haushalt (mit-)verantwortlich flir den Einkauf von Lebensmitteln
qguantitative online-Interviews

KW 31, 2021

INNOFACT AG Research & Consulting

Nestlé Deutschland AG
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Was genau versteht der Verbraucher unter dem Thema? @

6% 81%

Verstehen unter Verstehen unter Blliihstreifen auf wichtig, Lebensmittel zu wirden 5% mehr

kaufen, die Artenvielfalt als Ublich
unterstitzen daflr ausgeben

landwirtschaftlichen
Anbaugebieten

Biodiversitat Artenverlust

ielfalt/Artenvielf . Insektensterben '

,(/
Quelle: Online-Studie, 700 Teilnehmer, 18-69 Jahre aus Deutschland Eo’l‘% Good food, Good life




BEDEUTUNG ,BIODIVERSITAT: DER BEGRIFF IST BEKANNT -

Frage: Zundchst soll es um den Begriff der ,Biodiversitat“ im Allgemeinen gehen. Was verstehen Sie unter ,,Biodiversitat“? .... (ungestiitzte Angaben)

Vielfalt / Artenvielfalt (Leben auf der Erde, Tiere, Pflanzen, Flora und Fauna) / _ 61%
unterschiedliche Arten / Kulturen /Lebensrdume °
biologische Vielfalt / verschied. biologische Arten Bio-Lebensmittel/ biologischer _ c8%
Anbau/ unterschiedliche Auspragungen bei Bioprodukten °
Umwelt allg. / umweltfreundlich / umweltvertraglich / umweltschonend _ 61%

4%

Natur / Natlrlichkeit

Vielfalt im Okosystem 4%

weild nicht 21%

SZ\ Good food, Good life



,BIODIVERSITAT BZW. VERLUST DER ARTENVIELFALT: KAUM SPONTANE
VERBINDUNG MIT INSEKTENSTERBEN

Frage: Biodiversitat“ wird haufig mit , Artenvielfalt” gleichgesetzt. .... Wenn Sie an den Verlust der Artenvielfalt denken, welche Begriffe kommen
Ihnen da in den Sinn? .... (ungestiitzte Angaben)

Waldbrande/Waldsterben/Abholzung der Regenwilder || NN 3%
Klimawandel/Erderwarmung (z.B. durch Eisschmelze) || NG 5%
Aussterben/Bedrohung der Tiere/Pflanzen | NENNNGEGEGEGEEEEE 1%
Zerstorung der Lebensraume durch Mensch || NN 9%

Umweltverschmutzung/Umweltkatastrophen |G 13% ..
g/ . - . Kurz vor und wahrend der
ienenst I 119
—) lenensterben 11% I Befragung waren grof3e
Verschmutzung von Gewassern und Seen (z.B. durch Plastl % Waldbrande in Siidosteuropa

Artensterben [N 3% eines der aktuellen Themen.
Pestiziden/Chemikalien (z.B. Glyphosat) | GG 7%

Monokulturen NG 7%
I ) Insektensterben | 6% I
Obertischung . T 5%

Uberschwemmungen [l 4%
Wilderei [l 3%

weiR nicht | NN 14%
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DIE WICHTIGSTEN URSACHEN FUR BIODIVERSITATS- VERLUST:
INSEKTENSTERBEN STEHT NICHT IM FOKUS

Frage: Welche dieser Ursachen sind dabei in Thren Augen die relevantesten Ursachen fiir den Riickgang von Artenvielfalt in Deutschland?
Bitte geben Sie bis zu 3 Ursachen an, denen Sie eine hohe Relevanz zusprechen.

Verbindung mit dem Riickgang
der Artenvielfalt in Deutschland

Klimawandel

Intensiver Einsatz von chemischen Diingemitteln und Pestiziden in der...

Abholzung
Verschmutzung von Gewassern und Seen (z.B. durch Dingemittel, etc.)
Bodenversiegelung / Verstadterung

Luftverschmutzung (z.B. giftige Abgase von Verkehr, Heizung, Industrie)

Monokulturen (ausschlieBlich eine einzige Nutzpflanzenart wird (iber mehrere...

) Insektensterben
- Bienensterben

Uberfischung
Intensivierung der Landwirtschaft, z.B. ohne Blihstreifen, keine Hecken, etc.
Invasive Fremdarten (gebietsfremde, durch Menschen eingeschleppte Arten)
Bodenerosion

Freizeitaktivitaten (Wandern, Mountainbiking, Skifahren und -wandern, etc.)

W Total (n=702) W hohe Relevant von BD bei LM (n=220)

0,
s 19,
0,
s 5%,
0,
it 37%
0,
I — 1%
209
16% &
0,
s >3,
70
I 1 0 ©

Ry % 1%
=t
T
I 11907
I ¢

.
. Y
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GEEIGNETE MABNAHMEN GEGEN DAS INSEKTEN-STERBEN: SCHLAGWORT
~NATURLICHKEIT"

Frage: Gerade Insekten sind aus vielerlei Griinden .... wichtig zum Erhalt unseres Okosystems. Aus diesem Grund werden immer mehr Ideen

entwickelt, das Insektensterben aufzuhalten bzw. ihm entgegenzuwirken.
Wie zielfiihrend sind die folgenden Aktionen und Maf3nahmen ..... ? (1= sehr zielfiihrend bis 7=liberhaupt nicht zielfithrend)

N

I Erhalt von Naturwiesen [ 33%

Erhalt von natirlichen Seen, Bachlaufen und Mooren [ 32%
Insektenfreundliche Pflanzen in Garten, Parks, etc. ansden, anpflanzen |GG 79%

Aufforstung von Waldern [ 76%
. .

Nistplitze

I BlUhstreifen und Hecken auf landwirtschaftlichen Anbaugebieten

VergroRerung der aktuellen Naturschutzgebiete |G /2%
Statt Monokulturen in der Landwirtschaft abwechselnder Anbau von Feldfriichten [N /1%
Bliihstreifen im Stadtbild | 70%
Bedrohte Arten unter Naturschutz stellen [N 67%
Einrichtung von Gewdsserrandstreifen zum Schutz vor Pestizideintrag [ NI 5%
Vermeidung von Bodenerosion durch schonende Bodenbearbeitung und einer... I 64%
Insektenhotels NG 60%
Verbot von versiegelten (Vor-)Garten (Garten mit Steinen, Kies, ohne Erde und... NI 59%
Gezielte Zuchtung gefdhrdeter Arten  [HINNNENEGEGEEEEEEEE 7%
Décher begriinen NG 55%
Verzicht auf Produkte, die nicht nachhaltig angebaut wurden |G 55%

SZ\ Good food, Good life



RELEVANZ VON BIODIVERSITAT BEI LEBENSMITTELN: DAS IST NICHTS, WO @
MAN DAGEGEN IST N\

Frage: Auch Unternehmen bzw. Hersteller von Lebensmitteln konnen darauf achten, die Biodiversitat/Artenvielfalt zukiinftig starker bei ihrem Anbau-
und Ressourcenmanagement zu berticksichtigen bzw. durch entsprechende Mafdnahmen die Biodiversitdat/Artenvielfalt sogar zu unterstiitzen.
Wie wichtig ware es Thnen, zukiinftig Lebensmittel zu kaufen und zu konsumieren, bei deren Herstellung auf Belange der Biodiversitat/
Artenvielfalt geachtet wurde?
81 %

|

Total (n=702)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 1 =sehr wichtig m2 3 4 E5 E6 N7=ldberhauptnicht wichtig
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SIEGEL ,,SCHUTZ DER BIODIVERSITAT: GEWUNSCHT SIND KLAR "
DEFINIERTE STANDARDS N

Frage: Wie ansprechend finden Sie die folgenden Moglichkeiten fiir einen Lebensmittelhersteller, seine aktive Unterstiitzung bzw. seine MafZnahmen
zum Schutz der Biodiversitat/ Artenvielfalt auf den Produkten auszuweisen? (1=sehr ansprechend bis 7=liberhaupt keine ansprechend)

Top2Box

mit einem geschiitzten Siegel/Logo fiir Biodiversitat, das fur klar festgelegte

o)
Standards steht 71%

mit einem geschiitzten Begriff wie z.B. ,unterstiitzt ,Biodiversitat” oder

(o)
,Insektenfreundlich” 62%

mit einem allgemeinen Umweltlogo, wie z.B. einem Ampelsystem 60%

mit einem allgemeinen Bio-Siegel / Bio-Logo 50%

! 45% der Befragen sagen, dass Mafdnahmen
zum Schutz der Biodiversitat ein Bestandteil
des aktuellen Bio-Siegels sind

SZ\ Good food, Good life



AUSLOBUNG ,SCHUTZ DER BIODIVERSITAT": GUT VERSTANDLICH UND
MOGLICHST ,, BREIT"

Frage: Wie ansprechend finden Sie die folgenden Moglichkeiten fiir einen Lebensmittelhersteller, seine aktive Unterstiitzung bzw. seine MafZnahmen
zum Schutz der Biodiversitat/ Artenvielfalt auf den Produkten auszuweisen? (1=sehr ansprechend bis 7=liberhaupt keine ansprechend)

Top2Box

,Unterstitzt die Artenvielfalt” 78%

,Insektenfreundlich” 64%

,Bienenfreund” 60%

,Unterstitzt die Biodiversitat” 58%

,Insektenfreund” 52%

Ein neues Siegel muss dem Verbraucher den Nutzen - insh. seinen personlichen
Nutzen davon - einfach und schnell kommunizieren. i

e
AN
y@:’% Good food, Good life



ZAHLUNGSBEREITSCHAFT FUR BIODIVERSITAT: IN GEWISSEM MAf @
VORHANDEN N\

Frage: Wenn Sie wiissten, dass bei der Herstellung eines Produktes explizit auf die Wahrung der Biodiversitat/ Artenvielfalt geachtet worden ist,
inwieweit waren Sie bereit, einen hoheren Preis fiir das Produkt zu zahlen?

77 %
A

B Mehr als 10% mehr als Ublich

B Max. 10% mehr als (blich (bei einem 1 Euro Produkt
also 10 Cent)

Total (n=702) Max. 5% mehr als Ublich (bei einem 1 Euro Produkt

also 5 Cent)

B 1% mehr als Ublich (bei einem 1 Euro Produkt also 1
Cent)

B Ich wére nicht bereit, einen hoheren Preis zu bezahlen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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ZAHLUNGSBEREITSCHAFT FUR BIODIVERSITAT: IN GEWISSEM MAP
VORHANDEN

Frage: Wenn Sie wiissten, dass bei der Herstellung eines Produktes explizit auf die Wahrung der Biodiversitat/ Artenvielfalt geachtet worden ist,
inwieweit waren Sie bereit, einen hoheren Preis fiir das Produkt zu zahlen?

Total (n=702)

B Mehr als 10% mehr als tblich
Manner (n=338)
B Max. 10% mehr als lblich (bei einem 1 Euro Produkt

Frauen (n=363) also 10 Cent)

Max. 5% mehr als Ublich (bei einem 1 Euro Produkt also
5 Cent)

B 1% mehr als Ublich (bei einem 1 Euro Produkt also 1

18-29 Jahre (n=140) Cent)

30-49 Jahre (n=264) B Ich waére nicht bereit, einen hoheren Preis zu bezahlen

50-69 Jahre (n=298)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SZ\ Good food, Good life



ZAHLUNGSBEREITSCHAFT FUR BIODIVERSITAT: V.A. NACHHALTIGKEITS-
UND QUALITATS-SHOPPER

Frage: Wenn Sie wiissten, dass bei der Herstellung eines Produktes explizit auf die Wahrung der Biodiversitat/ Artenvielfalt geachtet worden ist,
inwieweit waren Sie bereit, einen hoheren Preis fiir das Produkt zu zahlen?

rotal(n=702) - |

Schnippchenjager (n=118) _ B Mehr als 10% mehr als tblich
Pflicht-Shopper (n=96) _

Situations-Shopper (n=190) _

B Max. 10% mehr als Uiblich (bei einem 1 Euro Produkt
also 10 Cent)

Max. 5% mehr als Ublich (bei einem 1 Euro Produkt
also 5 Cent)

B 1% mehr als Gblich (bei einem 1 Euro Produkt also 1
Cent)

B Ich wére nicht bereit, einen hoheren Preis zu bezahlen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SZ\ Good food, Good life



REPRASENTATIVE BEFRAGUNG ZUM THEMA ,INSEKTENFREUNDLICH":
DAS WICHTIGSTE IN KURZE

Biodiversitat, Artenvielfalt etc., die meisten sind dafiir, aber nicht fur jeden ist es ein zentrales Thema.

Fundierteres Wissen kann nicht vorausgesetzt werden. Aktuelle Gegenwartsthemen spiegeln sich in der Auffassung
wieder (z.B. Thema Waldbrande).

Insektensterben

o ist ungestutzt kaum als relevantes Problemfeld bekannt, Bienensterben auch nicht; die groBe Bedeutung fir die
gesamte Lebensmittelerzeugung ist kein Allgemeinwissen.

o gestutzt wird es als eine von vielen Ursachen fiir den Verlust von Artenvielfalt zugordnet.

Man erwartet von Lebensmittel-Herstellern, dass sie sich engagieren, letztlich bei allen Problemfeldern.
,Naturlichkeit”, ,Erhalt” bzw. ,Wiederherstellung der Natirlichkeit” sind wichtige Schlagworte.

Der Verbraucher wiinscht sich klar definierte Standards. Thematisch ist das ,GrolSe Ganze” ansprechender als ein

relevanter Teilbereich.

Ein Teil der Verbraucher ist bereit, (etwas) mehr fiir Artenvielfalt zu zahlen - v.a. Nachhaltigkeits- und Qualitats-
Shopper.

SZ\ Good food, Good life



ANHANG:

SO KAUFT SHOPPER

LAND TYPEN
DEUTSCH BIN 2021
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e SHOPPER-TYPEN 2021 | INHALT

Wie gut kennen Sie lhre shopper?
Vieles andert sich im Laufe der Zeit. Und dazu gehort auch das Einkaufsverhaiten -

von Shoppern. SChnéppChenjéger—ShOpper 3

Neue Trends, Z. B. aus dem Bereich Food ynd Emahrung, gesel\schaithch relevante
——— -
Themen Wie Nachhaltigkeit und Digitalisierung, eine wachsende Mebilisierund. - e ; Pﬂ |Cht-ShOpper
die sich wandelnde Rollenverteilungd zwischen Mann und Frau: All das hat Einfluss
Juf das Einkaufsverhalten. Situations-Sh
-Shopper

Um aktuelle Eankaufsgev\-ohnhemen su untersuchen und sie noch besser Zu ver- R
stehen, haben wir eine breit angelegte Studie durchgefuhrt. Aus dieser ergab sich 'QUalltatS—ShOpper
eine ganz neue Segmenuerung der Shopper die sich deutlich von der bisherigen —

eidet und emnen heheren Detaﬁ‘nerungsgrad aufweist. | NaChhaltigkeitS—Shopper

Einteilung untersch

Auf den folgenden Seiten stellen Wit {hnen jeden unserer funf Shopper-Typen

einzeln vOr-
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Stichwort Digitalisierung:
Lebensmittel online shoppen? Ener nicht.
/ Lebensmittel kaufe ich iberwiegend nicht im Internet. Das .n Nackkawgkat u‘gt - Sd"_
am Herzen, vor allem...

/ Gegenden Online-Lebensmittelkauf spricht:
W schitze ich regionale und saisonale Produkte

W das Wissen um die Herkunft der Produkte

W Produkte mit wenig Verpackungsmill

W Produkte ohne Pflanzenschutzmittel

. lch méchte mir Lebensmittel vorher anschauen.

. Beim Versand entsteht zu viel Verpackungsmull.

. Sorge, dass die Produkte beim Transport
schlecht werden.

« Lebensmittel vor Ort einzukaufen macht mir
viel SpaB.
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Aktivierungspotmziale

Der Handel kann mich ilberzeugen mit:

S

SES S

Die Hersteller iiberzeugen. mich mit:

v
v

v

S

Fachkundigem und beratendem Personal
Regionalitat & Saisonalitat

Handzettein am Eingang

GroRer Auswahl an Milchprodukten

Hoher Produktqualitat und Qualitatsstandards

Informationen Gber Herkunft,
Inhaltsstoffe und Produktionsketten
Regionalen & saisonalen Produkten

Umwelifreundlichen Verpackungen

Hoher Kochkompetenz

—

Ich bin, ,Qualitats - Shopper”
und nicht ...

~Schnappchenjager-Shopper”
Meine Qualitatsanspruche sind viel hoher
und ich gebe dafur gemne mehr Geld aus.

«Pflicht-Shopper”

Die Anspruchslosigkeit von Pflicht-Shoppem
finde ich abschreckend. Guter Einkauf ist viel
zu wichtig, um ihn nebenbei zu erledigen!

~Situations-Shopper”

Situations-Shopper sind immer am Puls der
Zeit, machen jeden Trend mit. Die sollten
auch mal auf Altbewahrtes zuruckgreifen.
Qualitat setzt sich eben durch.

~Nachhaltigkeits-Shopper”

Ich schatze sie wegen ihres groRen Enga-
gements fur die Umwelt, aber wenn man
genau hinschaut, dann sind sie ganz schon
einseitig.




Das Thama bewusste Ernhrung” spielt in metnan
rofie Rolle. Genaitso bewusst kaude

Leben eine §
¥ dranchen Naddaltigheit ist mein Kompass.
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Marken
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Einkaut

Einkaufsdauer

[

Preis- gder Qualitatsbewusstsein

O

Sortiment
Engagement Nachhaltigkeit

Nutzung digitaler Helfer




Stidwort Digitalisierung:
Online - Einkauf bel Lebensmitteln finde it fritisch.

7/ Wenn ich onliné einkaufe, dann am ehesten Bucher!
ElektroartikellKleidungISchuhe etc.

7 Aufgrund von Nachhaltigkeits- und Qualitatsaspekten kaufe

ich Lebensmittel iberwiegend nicht im Internet.

nli ne-Lebensmmelkauf spricht:

/ Gegen den O
dem Kauf sehen.

« lch mochte die Lebensminel VOr

+ Es entsteht Zu viel

. Meine Sorge, dass

Verpackungsmml.
Produkte beim Trans
litétskontrol\en ausreichen.

port schlecht werden.

Ich verzichte schon léinger

9

« Meine Skepsis, ob Qua
« Die Frischegarantie fehit mir.

7/ An digitalen Helfern nutze ich nur QR-
Codes, um mehr Gber das produkt und
die Inhaltsstoffe zu erfahren.

e App zum Abruf

auf Plastiktiiten. —

7/ Spannend ware ein
der Okobilanz von Produkten.
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Akt(u(emn%spotmz(ale @

Ich erwarte vom Handel :

v Grolfes Angebot an Fnsche & Bio-Qualitat
v Vegane und vegeiansche Produkte
v Informationssidande im Marki

Vom Hersteller wiinsche ich mir:

s = =~ 11 unmctsne~he Dese |
v Vegane una vegetansche Frodukie

AMAabhr Eamncanamaoant -~
v Mehr Engagement und

Aiar itrlorsat
'u:_hh:',b?:.“ il

-

Ich bin. ,Nachhaltigkeits - Shopper
und nicht ...

~Schnappchenjager-Shopper”

Man muss doch ganz bewusst und mit
Bedacht einkaufen. Mir sind die Schnapp-
chenjager-Shopper zu oberflachlich.

«Pflicht-Shopper”

Die kaufen ohne Kenntnis und ohne
Verstand! Die wissen gar nicht, was
sie sich und der Umwelt damit antun.

~Situations-Shopper”

Bei denen fehlen mir die Ideale — der Bezug
zur Nachhaltigkeit ist mir zu oberflachlich.
Letztendlich kaufen die nur so ein, wie

es in ihren Alltag passt.

LQualitats-Shopper”

Die befinden sich auf dem richtigen Weg,
sind aber insbesondere bei Nachhaltigkeit
noch nicht konsequent genug.




